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“GEDRAGSCODE EN KLACHTENREGELING — ONGEWENST GEDRAG"

VERTROUWENSCONTACTPERSONEN

Wat doet een vertrouwenscontactpersoon?

Een vertrouwenscontactpersoon biedt in eerste instantie een luisterend oor bij zaken waar je
niet makkelijk over praat. Het gaat hierbij voornamelik om (seksuele) intimidatie, pestgedrag
en/of geweld, maar er kunnen ook andere zaken zijn die je graag met iemand bespreekt
die onafhankelik is en die buiten de situatie staat. Een vertrouwenscontactpersoon luistert,
geeft raad, bemiddelt en kent de mogelijkheden om hulp te krijgen of een officiéle melding te

doen.
Let wel: een vertrouwenscontactpersoon is geen probleemoplosser.

De vertrouwenscontactpersoon en het slachtoffer bekiken samen het probleem en bepalen
mogelike vervolgstappen. De vertfrouwenscontactpersoon helpt hetslachtoffer om te
gaan met het ongewenste gedrag. Naast een luisterend oor biedt hij ondersteuning bij het
bespreekbaar maken van het probleem. Alles wat besproken wordt is en blijft vertrouwelijk.

Zit je zelf in een situatie waarbij je een vertrouwenscontactpersoon kunt gebruiken?2
Maak je je zorgen om iets of iemand in de vereniging en wil je dit met iemand bespreken?

Neem dan via de mail contact op met:

N

Bea van de Bovenkamp
vertrouwenspersoonbea@ehboveenendaal.nl

of

Wout Salet
verfrouwenspersoonwout@ehboveenendaal.nl



